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Chuang trinh thuc hanh danh cho nha quan
ly muén Ung dung Al vao cac bai toan quan
tri va ra quyét dinh c6 dé phuc tap cao.
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Trong Ky nguyén s6, tri tué nhan tao (Al) khéng con la céng nghé cla tuong lai - ma da tré thanh cong cu
chién lugc giup cac nha quan Iy va lanh dao nang cao hiéu suat, t6i Uu quy trinh va ra quyét dinh nhanh

chéng, chinh xac hon. Tuy nhién, phan I8n cac chuong trinh dao tao Al hién nay tap trung vao ly thuyét

cdng nghé, xa rdi thuc té céng viéc quan ly hang ngay.

Khéa hoc Ung dung Al trong Quan Iy dudc thiét ké danh riéng cho cac nha quan ly, 1dnh dao va chu doanh

nghiép muén tng dung Al médt cach thuc tién, hiéu qua va phu hgp véi chinh mé hinh hoat dong cua
minh. Khda hoc khéng di sau vao ky thuat phuc tap, ma tap trung vao tu duy Ung dung, cach khai thac
céc cong cu Al quen thudc dé giai quyét nhiing bai toan quan ly cu thé - ti 1ap ké hoach, phan tich di liéu,

xay dung bao céo, dén ra quyét dinh va téi uu van hanh.

Théng qua phuang phap hoc tap két hgp gilra ly thuyét ngén gon - thuc hanh tinh huéng - case study sat
thuc té, hoc vién sé dudc hudng dan tiing budc dé lam chi quy trinh ting dung Al trong céng viéc, bién Al

thanh "trg ly déc luc" ddng hanh cung nha quan ly méi ngay.

Dac biét, khéa hoc nhan manh viéc ca nhan héa va chuyén héa kinh nghiém, tri thitc cta chinh ban than

thanh nhiing céng cu Al phuc vu cho céng viéc, c6 thé tiép tuc st dung va chia sé cho déi ngll, ddm bao

hiéu qua lau dai va lan tda gia tri trong té chuc.

Day khéng chi la moét khéa hoc - ma la hanh trinh gilp ban nang cap nang luc quan ly, lam cha Al dé dan

d&t t6 chuic phat trién bén viing trong thai dai mai.
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M& réng kha nang tu duy va N&m dugc quy cach phan
giai quyét nhing bai toan quan tich van dé, xay dung
ly phic tap véi su hd trg cua phuong an bai ban va ra
cac cong cu Al quen thuéc nhu quyét dinh cé cd sd han
ChatGPT, Copilot, Claude... trong cdng viéc.

S 61 TUGNG HOC VIEN

# Lanh dao doanh nghiép, CEO, Founder

e Gidm déc, phé giam déc phong ban chuc nang

@ Trudng phong, pho truéng phong ban chiic nang

® Nhing ai dang quan tdm Ung dung Al vao cong tac

quan ly va van hanh doanh nghiép.
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Chuyén kinh nghiém va Thuc hanh truc tiép trén bai toan
cach lam vao cong cu Al thuc té cua doanh nghiép,
dé tiép tuc sif dung trong hudng t6i xay dung giai phap cé
cong viéc va chia sé cho thé ap dung ngay vao céng viéc
doi ngll cung thuc hién. sau khoda hoc.

zas| THONG TIN PAO TAO

Théi lugng: 4 budi dao tao
Ngén ngii: Tiéng Viét

Phi tham du va vu dai nhém:
Lién hé GEM Global
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Chudng trinh dugc xay trén
cac case study thuc té vé
quan ly trong doanh nghiép:
TU cac bai toan vé chién lugc,
lap ké hoach, nang cao hiéu
suat, quan ly con ngudi, quan
ly quy trinh,.... ;
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Chudng trinh chia sé kinh
nghiém ting dung Al vao cong
tac quan tri su ti nhiéu doanh
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Giang vién thuc chién, lam that
va c6 hiéu biét sau sic vé cac bai
toan quan tri cia doanh nghiép,
hién la lanh dao doanh nghiép
I6n va la giang vién déc quyén
cua GEM Global
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Hoc vién dugc thuc hanh giai cac
Uing dung thuc té cua Doanh
nghiép minh tai I6p véi su hudng

nghiép khac. dan cua Giang vién

PHUGNG PHAP GIANG DAY

Su dung cac case study that cua
chinh hoc vién. Bai tap hoc vién nop
la nguyén liéu xuyén suét khda hoc

Hoc théng qua thuc
hanh that

Khéng demo san pham, khéng slide
ly thuyét — md cau tric bén trong
tiing céng cu, kém sai ldm da méc
va cach sua.

Moi cong cu trinh bay
déu dang van hanh that
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PHAN 1- NEN TANG

Module N6i dung Két qua dat dugc

e Xac dinh cac cong viéc quan ly

Al oo thé hé trg e Xac dinh pham vi c6ng viéc dang tu dong hoa.  Chon dudc bai toan dang lam nhat, c6 c&n cu s

 Phan ra nhu cdu thanh nhiéu khau nho. .
e Tu duy cdng nghiép * Chia c6ng viéc thanh cac khau: Nhdp - XU ly -> Hién
thi = Luu = Xuat

e Thiét ké dudc cau tric cdng cu trudc khi cham
vao Al

. e B6n tiéu chi phan biét trong yéu dé thiét ké cong cu su )
e Tu duy san pham dung dugc. ¢ Danh gid tinh thuc té va hiéu qua cua céng cu
e Thu tu vu tién: chay dung trudc, giao dién sau

o Viét quy tdc dé Al cho két qua giéng nhau méi lan. ) ) )
¢ Phuong phap Buc khudn — cach khai déng khi chua e Viét dudc bd quy tac chay ra két qua tai 1ap
biét bat dau tu dau

 Day Al “Lam gi khi chua biét bt
dau tu dau”

e Chutric hoa e Tach di liéu chuan ra khoi logic xu ly. Quy trinh hoa e Chira dugc ché nao trong cong cu dang gap tré

tling budc dé slra dugc ma khong pha vé toan bo ngai
. s ria » Cdng cy nao phuc vy loai bai toan nao. D liéu nao « Biét dudng ranh an toan trudc khi thiét ké céng cu
* Céng cy & an toan dif ligu dugc dua 1én, di liéu nao tuyét déi khong va ting dung vao doanh nghiép

PHAN 2 - HOC PHUONG PHAP THONG QUA THUC HANH GIA LAP CHO CAC PHONG BAN

Ung Dung Giai Cac Bai Toan Gia Lap Két qua kinh doanh
e Xay bd bao cdo quan tri hing thang e Hop diéu hanh c6 s6 dung, hét tranh cai con sé nao mdi |a that
 Ung dung Quan Tri Hiéu Suat cho moi phong ban e Cbng viéc cla khéi dudc nhin thay dung gia tri khi phan bé nguén luc
« Ung dung vao Quan Tri Tai Chinh/Marketing /Kinh Doanh « Biét dong san pham n&o that sy c6 |ai — ca s& dé bo hay gil
« Ung dung vao Quan Trj Ban Hang/Kiém Soat Noi B& o Chan ro ri gida — diéu da ky va diéu dang chay khdp nhau
« Ung dung vao Quan Tri Marketing e Duyét dugc vi c6 ngudng hoa vén, hodc chan sém trudc khi chi tiéu
« Ung dung vao Quan Trj Chudi Cung Ung va Mua Hang « Giai phéng vén dang ket trong hang khéng ban dudc gia géc

PHAN 3 - THUC HANH TREN BAI TOAN THAT CUA HOC VIEN VA CHINH SUA TAI CHO

Coaching va giai bai toan that cua cac Hoc vién Két qua kinh doanh
e Xay ké hoach kinh doanh n&m e Giao xuéng dugc: dén tling thang, tiing dong, tiing diém ban
e Tim chinh sach gia va chiét khau téi uu « Biét ai that su tra tién cho chiét khau — cong ty hay doi ban hang
o Thiét ké mét chuang trinh khuyén mai khéng 16 « Gilt dugc bién Igi nhuan trén tiing dan vi khi chay khuyén méi
e Xay phuong an tai cd cau nhan sy va quy luong « Trinh lanh dao ba phuang &n thay vi mét, trong cung mét budi hop
e Xay hd sa thdm dinh mét du an dau tu o Duyét béng s8, ké ca phan Igi ich trudc nay khéng dinh lugng dugc
e Xay ban dé uu tién cho mot bai toan réi e B6n mugi viéc, biét lam gi trudc — thay vi hop ba budi khéng ra thu tu

PHAN 4 - TRINH BAY SAN PHAM, PHAN BIEN VA HOC CHEO

Nai dung Két qua

e Cong bd ba cau hoi ma ca I8p bat budc dung khi phan bién. Khéng khen

chung chung, khéng gép ¥ giao dién e Caldp co chung mdt chudn dé nhin céng cu cla ngudi khac

e Sau cong cu lén trinh bay, mai lugt 5 phut + 10 phat phan bién. Chon theo i .
phiéu cua I8p, cong thém vai trudng hdp ngudi day chon vi gid tri bai hoc — | « Ld&p thay du dai: tu cach lam gon dén 16i dién hinh
gom ca cong cu chay tot lan cdng cu hdng hay.

» Gom cac 16i 13p lai thanh cum, mé chung mét [én thay vi sUa lé tiing ngudi.

Bang I6i thudng gap va cach stfa & tAng quy tic e Hoc vién nhan ra I6i ctia minh thudc loai nao, ty stfa dugc 1an sau

e TU hai muci bai toan khac nhau, chi ra vai cau truc lap di 13p lai. Céi gi 4p

dugc sang khéi khac, cai gi khéng. ¢ MOoi ngudi mang Vvé it nhat mot cach lam hoc tU khoi khac
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